


รายงานสถิติการให้บริการประชาชน (Walk-in) 

เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 เดือน ตุลาคม พ.ศ.2565 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

ลำดับ
ที่ 

รายการ จำนวน 

(ราย) 
หมายเหต ุ

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 1  

2 การร้องทุกข ์(คำร้องทั่วไป) 5  

3 การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรม เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 0  

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 0  

5 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 3  

6 งานให้บริการอ่ืน ๆ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การยืมพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

1  

7 ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 58  

8 ด้านการเกษตร 98  

9 ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา/เสียงตามสาย 15  

10 ด้านสวัสดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ , เบี้ยคนพิการ , ทะเบียนเด็กแรก
เกิด) 

8  

11 ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 21  

รวมสถิติผู้มาใช้บริการ 210  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติการให้บริการประชาชน (Walk-in) 

เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 เดือน พฤศจิกายน พ.ศ.2565 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

ลำดับ
ที่ 

รายการ จำนวน 

(ราย) 
หมายเหต ุ

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 0  

2 การร้องทุกข ์(คำร้องทั่วไป) 4  

3 การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรม เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 1  

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 1  

5 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 3  

6 งานให้บริการอ่ืน ๆ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การยืมพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

1  

7 ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 140  

8 ด้านการเกษตร 79  

9 ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา 18  

10 ด้านสวัสดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ , เบี้ยคนพิการ , ทะเบียนเด็กแรก
เกิด) 

12  

11 ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 26  

รวมสถิติผู้มาใช้บริการ 285  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติการให้บริการประชาชน (Walk-in) 

เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 เดือน ธันวาคม พ.ศ.2565 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

ลำดับ
ที่ 

รายการ จำนวน 

(ราย) 
หมายเหต ุ

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 2  

2 การร้องทุกข ์(คำร้องทั่วไป) 5  

3 การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรม เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 0  

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 1  

5 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 2  

6 งานให้บริการอ่ืน ๆ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การยืมพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

1  

7 ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 112  

8 ด้านการเกษตร 14  

9 ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา 8  

10 ด้านสวัสดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ , เบี้ยคนพิการ , ทะเบียนเด็กแรก
เกิด) 

9  

11 ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 17  

รวมสถิติผู้มาใช้บริการ 171  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติการให้บริการประชาชน (Walk-in) 

เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 เดือน มกราคม พ.ศ.2566 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

ลำดับ
ที่ 

รายการ จำนวน 

(ราย) 
หมายเหต ุ

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 1  

2 การร้องทุกข ์(คำร้องทั่วไป) 7  

3 การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรม เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 0  

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 3  

5 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 2  

6 งานให้บริการอ่ืน ๆ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การยืมพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

1  

7 ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 48  

8 ด้านการเกษตร 26  

9 ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา 12  

10 ด้านสวัสดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ , เบี้ยคนพิการ , ทะเบียนเด็กแรก
เกิด) 

7  

11 ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 25  

รวมสถิติผู้มาใช้บริการ 132  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติการให้บริการประชาชน (Walk-in) 

เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 เดือน กุมภาพันธ์ พ.ศ.2566 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

ลำดับ
ที่ 

รายการ จำนวน 

(ราย) 
หมายเหต ุ

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 1  

2 การร้องทุกข ์(คำร้องทั่วไป) 7  

3 การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรม เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 2  

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 2  

5 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 4  

6 งานให้บริการอ่ืน ๆ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การยืมพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

2  

7 ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 51  

8 ด้านการเกษตร 32  

9 ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา 15  

10 ด้านสวัสดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ , เบี้ยคนพิการ , ทะเบียนเด็กแรก
เกิด) 

13  

11 ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 37  

รวมสถิติผู้มาใช้บริการ 156  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติการให้บริการประชาชน (Walk-in) 

เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 เดือน มีนาคม พ.ศ.2566 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

ลำดับ
ที่ 

รายการ จำนวน 

(ราย) 
หมายเหต ุ

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 0  

2 การร้องทุกข ์(คำร้องทั่วไป) 7  

3 การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรม เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 0  

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 1  

5 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 3  

6 งานให้บริการอ่ืน ๆ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การยืมพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

2  

7 ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 38  

8 ด้านการเกษตร 10  

9 ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา 12  

10 ด้านสวัสดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ , เบี้ยคนพิการ , ทะเบียนเด็กแรก
เกิด) 

10  

11 ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 15  

รวมสถิติผู้มาใช้บริการ 98  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติการให้บริการประชาชน (Walk-in) 

เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 เดือน เมษายน พ.ศ.2566 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

ลำดับ
ที่ 

รายการ จำนวน 

(ราย) 
หมายเหต ุ

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 1  

2 การร้องทุกข ์(คำร้องทั่วไป) 6  

3 การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรม เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 1  

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 1  

5 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 5  

6 งานให้บริการอ่ืน ๆ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การยืมพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

3  

7 ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 60  

8 ด้านการเกษตร 16  

9 ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา 14  

10 ด้านสวัสดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ , เบี้ยคนพิการ , ทะเบียนเด็กแรก
เกิด) 

13  

11 ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 10  

รวมสถิติผู้มาใช้บริการ 70  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติการให้บริการประชาชน (Walk-in) 

เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 เดือน พฤษภาคม พ.ศ.2566 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

ลำดับ
ที่ 

รายการ จำนวน 

(ราย) 
หมายเหต ุ

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 1  

2 การร้องทุกข ์(คำร้องทั่วไป) 8  

3 การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรม เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 2  

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 1  

5 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 2  

6 งานให้บริการอ่ืน ๆ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การยืมพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

0  

7 ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 43  

8 ด้านการเกษตร 68  

9 ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา 17  

10 ด้านสวัสดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ , เบี้ยคนพิการ , ทะเบียนเด็กแรก
เกิด) 

15  

11 ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 15  

รวมสถิติผู้มาใช้บริการ 172  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติการให้บริการประชาชน (Walk-in) 

เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 เดือน มิถุนายน พ.ศ.2566 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

ลำดับ
ที่ 

รายการ จำนวน 

(ราย) 
หมายเหต ุ

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 1  

2 การร้องทุกข ์(คำร้องทั่วไป) 6  

3 การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรม เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 0  

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 0  

5 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 4  

6 งานให้บริการอ่ืน ๆ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การยืมพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

1  

7 ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 51  

8 ด้านการเกษตร 55  

9 ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา 17  

10 ด้านสวัสดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ , เบี้ยคนพิการ , ทะเบียนเด็กแรก
เกิด) 

8  

11 ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 13  

รวมสถิติผู้มาใช้บริการ 156  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติการให้บริการประชาชน (Walk-in) 

เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 เดือน กรกฎาคม พ.ศ.2566 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

ลำดับ
ที่ 

รายการ จำนวน 

(ราย) 
หมายเหต ุ

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 1  

2 การร้องทุกข ์(คำร้องทั่วไป) 9  

3 การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรม เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 1  

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 2  

5 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 3  

6 งานให้บริการอ่ืน ๆ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การยืมพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

0  

7 ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 60  

8 ด้านการเกษตร 59  

9 ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา 13  

10 ด้านสวัสดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ , เบี้ยคนพิการ , ทะเบียนเด็กแรก
เกิด) 

9  

11 ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 12  

รวมสถิติผู้มาใช้บริการ 159  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 รายงานสถิติการให้บริการประชาชน (Walk-in)  

เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 เดือน สิงหาคม พ.ศ.2566 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

ลำดับ
ที่ 

รายการ จำนวน 

(ราย) 
หมายเหต ุ

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 1  

2 การร้องทุกข ์(คำร้องทั่วไป) 7  

3 การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรม เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 1  

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 2  

5 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 3  

6 งานให้บริการอ่ืน ๆ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การยืมพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

2  

7 ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 78  

8 ด้านการเกษตร 61  

9 ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา 12  

10 ด้านสวัสดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ , เบี้ยคนพิการ , ทะเบียนเด็กแรก
เกิด) 

10  

11 ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 11  

รวมสถิติผู้มาใช้บริการ 188  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



รายงานสถิติการให้บริการประชาชน (Walk-in) 

เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย อำเภอพระพุทธบาท จังหวัดสระบุรี 

 เดือน กันยายน พ.ศ.2566 

ประจำปีงบประมาณ 2566 

ลำดับ
ที่ 

รายการ จำนวน 

(ราย) 
หมายเหต ุ

1 งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 1  

2 การร้องทุกข ์(คำร้องทั่วไป) 8  

3 การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนย์ดำรงธรรม เทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 0  

4 ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 2  

5 การให้บริการอินเตอร์เน็ต 1  

6 งานให้บริการอ่ืน ๆ เช่น การขอใช้ห้องประชุม การยืมพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

1  

7 ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 48  

8 ด้านการเกษตร 73  

9 ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา 18  

10 ด้านสวัสดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ , เบี้ยคนพิการ , ทะเบียนเด็กแรก
เกิด) 

11  

11 ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 25  

รวมสถิติผู้มาใช้บริการ 188  

 

 

 

 

  

 

 

 

 



สถิติการให้บริการตามภารกิจของหน่วยงานของเทศบาลตำบลห้วยป่าหวาย 
ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (เดือนตุลาคม 2565-กันยายน 2566) 

 

 
 
 

ภารกิจการให้บริการ จำนวนผู้รับบริการที่เข้ามารับบริการ ณ จุดให้บริการ (Walk-in) 
ต.ค.65 พ.ย.65 ธ.ค.65 ม.ค.66 ก.พ.66 มี.ค.66 เม.ย.66 พ.ค.66 มิ.ย.66 ก.ค.66 ส.ค.66 ก.ย.66 รวม 

งานให้บริการข้อมูลข่าวสารตาม พรบ.
ข้อมูลข่าวสาร พ.ศ.2540 

1 0 2 1 1 0 1 1 1 1 1 1 11 

การร้องทุกข์ (คำร้องทั่วไป) 5 4 5 7 7 7 6 8 6 9 7 8 107 
การร้องเรียนร้องทุกข์ผ่านศูนยด์ำรง
ธรรม เทศบาลตำบลห้วยปา่หวาย 

0 1 0 0 2 0 1 2 0 1 1 0 8 

ศูนย์ช่วยเหลือประชาชน 0 1 1 3 2 1 1 1 0 2 2 2 16 
การให้บริการอินเตอรเ์น็ต 3 3 2 2 4 3 5 2 4 3 3 1 35 
งานให้บริการอื่น ๆ เช่น การขอใช้ห้อง
ประชุม การยมืพัสดุ งานติดต่อ
ประสานงาน ฯลฯ 

1 1 1 1 2 2 3 0 1 0 2 1 15 

ด้านภาษีและค่าธรรมเนียม 58 140 112 48 51 38 60 43 51 60 78 48 727 
ด้านการเกษตร 98 79 14 26 32 10 16 68 55 59 61 73 591 
ด้านที่อยู่อาศัย/ไฟฟ้า/ประปา 15 18 8 12 15 12 14 17 17 13 12 18 158 
ด้านสวสัดิการและสังคม (เบี้ยยังชีพ  
เบี้ยคนพิการ  ทะเบยีนเด็กแรกเกดิ) 

8 12 9 7 13 10 13 15 8 9 10 11 115 

ด้านป้องกันและบรรเทาสาธารณภัย 21 26 17 25 37 15 10 15 13 12 11 25 207 

รวมท้ังสิ้น 2,197 



สถิติการให้บริการจำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service ประจำปีงบประมาณ พ.ศ.2566 (เดือนตุลาคม 2565-กันยายน 2566) 

 

 

ภารกิจการให้บริการ จำนวนผู้รับบริการผ่านช่องทาง E-service 

ต.ค.65 พ.ย.65 ธ.ค.65 ม.ค.66 ก.พ.66 มี.ค.66 เม.ย.66 พ.ค.66 มิ.ย.66 ก.ค.66 ส.ค.66 ก.ย.66 รวม 
แจ้งซ่อมไฟฟ้าแสงสว่าง 1 2 1 1 1 3 1 1 2 1 1 1 16 

Traffy Fondue ร้องเรียนร้องทุกข์ 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 1 0 2 

Q&A 0 0 0 5 4 7 1 0 0 0 0 0 17 

รวมท้ังสิ้น 35 


